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Webinar | Praktische afspraken

• Er is mogelijkheid tot vragen stellen

• Op het eind van de presentatie:
• Mondelinge Q&A voorzien

• Ook via chatvenster

• Wanneer je niet spreekt: graag je microfoon “dempen”

• Dit webinar wordt opgenomen
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Agenda

• VEB: korte toelichting

• Uw energie-uitdagingen 

• Context en toepassingsgebied Relance 

• Combinatieprocedure Relance – VIPA-steun

• FAQ’s

• Mogelijkheid tot stellen van vragen



VEB: korte toelichting



Missie VEB

“Het VEB wil samen met jou de klimaatdoelstellingen voor de publieke 

sector overtreffen, en dit door efficiënt energiebeheer” 



Wie zijn we?

70+  VEB experten

800+ klanten

400+ projecten per jaar

Extern Verzelfstandigd 
Agentschap
van de Vlaamse overheid

Onder de vorm van een NV
Vlaamse overheid 100% aandeelhouder

Aankoopcentrale



Wat doen we?



Uw energie-uitdagingen



Opvolging en monitoring

Integratie van uw energie-uitdagingen (proces in circulair model)

Doelstellingen 2030/2050

Implementatie

Identificatie potentieel

UITVOERING ANALYSE & PLANNING

• Data-captatie en -analyse
• Beleidskader
• Patrimoniumanalyse + energiescanplan
• Opmaak (energie)visie
• Metingen en analyses

• Energiescan / -audit / quickscan
• Thematische audits
• Studies 
• Energetisch masterplan

• Opmaak strategisch implementatiepad
• Opmaak energiestrategie

• OEPC (energieprestatiecontract)
• Totaalrenovatie of gecombineerde maatregelen
• ESC (energiebevoorrading)
• Individuele maatregelen

• Submetering & monitoring
• TERRA
• M&V 

Masterplan

• Bijwerking
• Bijsturing



Energiescans



Energiescan

• Brengt de energiebesparende maatregelen van uw gebouw in kaart

• Mogelijke energiebesparende maatregelen gerangschikt en geïntegreerd

• Werkbaar actieplan (Masterplan Energie)

• Houdt rekening met 
• Huidige toestand installaties en gebouwdelen (NEN2767)
• Impact andere maatregelen 

• Praktische uitvoerbaarheid 

• Uw ambitie

• Verschaft inzicht in investeringskosten en besparingspotentieel op primaire 
energie en CO2-uitstoot



VEB – efficiënt in energie

Oplevering in Terra | Overzicht EBM
Overzicht maatregelen



VEB – efficiënt in energie

Oplevering in Terra | Detail EBM (1)



VEB – efficiënt in energie

Oplevering in Terra | Detail EBM (2)



VEB – efficiënt in energie

• Voor elke rechtspersoon die erkend is of die voldoet aan de wettelijke 
voorwaarden om zorg- en dienstverlening te organiseren in het kader van de 
persoonsgebonden aangelegenheden

• VIPA bekostigt meteen, u hoeft niets voor te schieten

• Voert u de maatregelen met een terugverdientijd van minder dan vijf jaar niet 
binnen de 3 jaar uit, dan wordt de kostprijs voor de energiescan aangerekend
Heeft u een maatregel uitgevoerd, duid ze in TERRA aan als uitgevoerd

• Voor energiebesparende maatregelen met een terugverdientijd boven de vijf 
jaar voorziet VIPA subsidies. Alleen voorzieningen die een energiescan laten 
uitvoeren, komen in aanmerking

Gratis energiescan via VIPA



VEB – efficiënt in energie

• Surf naar https://terra.vlaanderen.be/

• Aanmelden of 
kies voor Nieuwe gebruiker 

• In TERRA –
Maak een nieuwe aanvraag aan:

Hoe gratis energiescan aanvragen?

https://terra.vlaanderen.be/


VEB – efficiënt in energie

• Energiescan: 
• Een studiebureau geeft je een overzicht van de mogelijke energiebesparende maatregelen van je 

gebouw 
• Maatregelen zijn raadpleegbaar op Terra (via een dynamische tool die de energiebesparende 

maatregelen rangschikt en integreert in een werkbaar actieplan)
• Sneller, goedkoper en doelgerichter dan bij een energieaudit dus
• Legt de focus op de doelstellingen voor 2030

• Energieaudit: 
• Een studiebureau berekent energiebesparende en energieopwekkende maatregelen op maat van 

jouw gebouw (energiebalans)
• Maatregelen zijn eveneens raadpleegbaar op Terra (via een dynamische tool die de 

energiebesparende maatregelen rangschikt en te integreert in een werkbaar actieplan)
• Gaat meer in diepte dan een energiescan
• Legt de focus op de doelstelling voor 2050

Wat is…? (1)



VEB – efficiënt in energie

• Ventilatieaudit: 
• Kan aangevraagd worden als optie bij een energiescan of energieaudit

• Het resultaat van een ventilatieaudit is een apart rapport dat naast de energiescan of energieaudit 
wordt opgemaakt over de benodigde investering om in elke ruimte van het betreffende gebouw te 
komen tot een adequate hygiënische ventilatie volgens de geldende regelgeving

• Heeft als doel een duidelijk en gedetailleerd overzicht te geven van:

• Het plan

• Het minimale ventilatiedebiet dat in elke ruimte van het gebouw nodig is om aan de geldende 
regelgeving te voldoen

• En welke acties en investeringen er nodig zijn om dit te realiseren

• Wordt, samen met de energiescan of energieaudit, toegevoegd aan Terra

• Pilootproject Zorg & Gezondheid voor WZC

Wat is…? (2)



Relanceplan Vlaamse Veerkracht 



Relanceplan Vlaamse Veerkracht

Pijler Klimaat, duurzaamheid en innovatie

VV11: Renovatie gebouwen Vlaamse Overheid

20 miljoen euro (2021 – 2022) via VEB



Toepassingsgebied: Doelgroep

Binnen deze doelgroep (resp. doelgroep VEB) ligt de focus op de Vlaamse 
Overheid, daarnaast komen ook de volgende doelgroepen aan bod: 
Onderwijs, Zorg en Gezondheid, Cultuur, Jeugd en Media.

De entiteiten die in aanmerking komen voor subsidiëring vanuit dit 
relanceplan zijn evenwel beperkt tot:

• Entiteiten gebonden aan de wetgeving overheidsopdrachten en waar de 
Vlaamse overheid toezichthoudende entiteit is (institutionele sector 1312)

• Aan de wetgeving overheidsopdrachten onderworpen onderwijs- en 
zorginstellingen  in het Vlaams Gewest



Zorgvoorzieningen die in aanmerking komen bij VIPA

Voorzieningen die in aanmerking komen voor een energiescan en VIPA Klimaatsubsidie: 

rechtspersoon die erkend is of die voldoet aan de wettelijke voorwaarden om zorg- en 
dienstverlening te organiseren in het kader van de persoonsgebonden aangelegenheden.

Concreet wordt dergelijke erkenning of vergunning afgeleverd door:

• Vlaams agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH)

• Vlaams agentschap Zorg en Gezondheid (VAZG)

• Agentschap Opgroeien

• Afdeling Welzijn en Samenleving (deel van het departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin)



Welke maatregelen komen in aanmerking?

Type maatregelen en overeenkomstig steunpercentage



Toepassingsgebied: gebouwinfrastructuur

• Verduurzaming van het vastgoed 

• Entiteit is eigenaar van het gebouw

• Uitzondering: erfpacht



Algemene voorwaarde

• Bij Relancesteun verloopt de uitvoering verplicht via dienstverlening VEB 
(via Raamcontract VEB) in kader van versnelling, kwaliteitscontrole & 
monitoring

• Geen dubbelfinanciering (niet meer dan 100% steun) voor uitvoering

• Toewijzing van Relancesteun aan projecten in 2022, projectaanvraag asap
indienen (bij voorkeur ten laatste in april 2022)



Welke maatregelen komen in aanmerking?

• Studieprojecten
• Energiescan

• Energieaudit (bijv. Thema-audit ventilatie)

• Facilitatie energieprestatiecontract (OEPC)



Welke maatregelen komen in aanmerking?

• Technische installaties:

• Verwarmen en Koelen 
(stookplaatsrenovatie, HVAC, Sanitair Warm Water, 
ventilatie)

• Relighting



Welke maatregelen komen in aanmerking?

• Groene warmte:
• Warmtekrachtkoppeling

• Energieopslag

• Geothermie



Welke maatregelen komen in aanmerking?

• Gebouwschilmaatregelen:
• Muurisolatie

• Vloerisolatie

• Dakisolatie

• Schrijnwerk en beglazing



Welke maatregelen komen in aanmerking?

• Algemeen

• Alle werkzaamheden die noodzakelijk zijn om de EE-maatregel uit te 
voeren in zijn totaliteit

• SUW (Studie, Uitvoering, Werfopvolging)

• Enkel studies via VEB ( opgelet-> tijdslijn en capaciteit)

• Andere voorstudies wel mogelijk om voor te leggen als input voor 
projectaanvraag



Overzicht procentuele steun Relance

Type maatregel

Zorg en gezondheid,
Cultuur, jeugd en media,

Onderwijs

Studieprojecten 20%

Groene Warmte 30%

Technische installaties 30%

Gebouwschil 40%



Maximale Relancesteun

Workload Identificatieformulier

Aftopping per entiteit per begrotingsjaar
• Apart KBO-nummer = aparte entiteit

Max. 1.000.000 euro

Aftopping per project 1.000.000 euro



VEB – efficiënt in energie

VIPA klimaatsubsidies

• Vlaams Infrastructuurfonds voor Persoonsgebonden 
Aangelegenheden

• Engagement Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin: 
jaarlijkse energiebesparing van 2,09% -> 2,50%

• Ondersteuning daartoe: het VIPA klimaatfonds



VEB – efficiënt in energie

Voorwaarden VIPA klimaatsubsidie

• Beperkte procedure
• Werken mogen reeds aangevat zijn voor toekenning van subsidies

• Maximum 500.000 euro de-minimissteun over 3 belastingjaren

• Uitgebreide procedure
• Werken mogen pas aanvatten na toekenning subsidies

• Geen begrenzing per organisatie



VEB – efficiënt in energie

Voorwaarden VIPA klimaatsubsidie

• Gebouw nog minstens 25 jaar in gebruik

• Alle maatregelen moeten uitgevoerd zijn 5 jaar na goedkeuring

• Uitgevoerde werken opvolgen in Terra

• Maatregelen staan toekomstige maatregelen niet in de weg



VEB – efficiënt in energie

VIPA klimaatsubsidies vs. Relance

Maatregel VIPA Relance

EPC-facilitatie 10% (Max. 8.000 euro) 20%

Energiescan 100% 20%



VEB – efficiënt in energie

VIPA klimaatsubsidies vs. Relance

Maatregel VIPA Relance

Gebouwschilmaatregelen • Beperkte procedure*: 60% 
(max. 500.000 euro)

• Uitgebreide procedure*: 
30%, 40% of 50%

40%

Technische installaties 30%

*max. het bedrag om TVT van de maatregel te herleiden naar 5 jaar

• max. 50%: <50 werknemers en (omzet <10 miljoen euro of balanstotaal <10 miljoen euro)

• max. 40%: <250 werknemers en (omzet <50 miljoen euro  of balanstotaal <43 miljoen euro)

• max. 30%: al de overige

52



VEB – efficiënt in energie

Enkel mogelijk via VIPA

• Regeltechnische optimalisatie

• Warmtekrachtkoppeling

• Relighting

• Thema-audit Ventilatie

Enkel mogelijk via Relance

54



Combinatie Relance – VIPA

Van aanvraag tot toekenning steunbedrag



Algemeen principe

• Voor aanvragen uit voorgaande calls met subsidiebelofte VIPA

• Uitbetaling op werkelijke kostprijs na aftrek Relance subsidie (VIPA)

• Maximaal het vastgelegde percentage

• Voor eerstkomende call 8 

• Procedure uitgewerkt om combinatie met Relance mogelijk te maken

• Relancesteunprogramma wordt ook mee in de kijker gezet bij de 
communicatie van de call



Stap 3: Rekenvoorbeeldje

Soort maatregel Gebouwschil

Soort procedure Beperkt Kosten (incl. KDV) (excl. BTW)

Offertebedrag VEB 105.000,00€                                  

Steunbedrag Relance 40% -42.000,00€                                   

Subtotaal 63.000,00€                                     

Max. klimaatsubsidie VIPA 60% -37.800,00€                                   

25.200,00€                                    Zelf door instelling te financieren

Soort maatregel Technische maatregel

Soort procedure Uitgebreid Kosten (incl. KDV) (excl. BTW)

Offertebedrag VEB 105.000,00€                                  

Steunbedrag Relance 30% -31.500,00€                                   

Subtotaal 73.500,00€                                     

Max. klimaatsubsidie VIPA 30% -22.050,00€                                   

51.450,00€                                    Zelf door instelling te financieren



Start – Stap 2



Stap 1: Aanvraag online indienen

• Meld je aan op het Portaal Energie-Efficiëntie: efficientie.veb.be

• Kies het hoofdthema

• Selecteer een maatregel waarin je interesse hebt

• Dien je aanvraag in en volg de opgegeven stappen

https://efficientie.veb.be/


Stap 1: Aanvraag online indienen – het Portaal

• Projectmanagementtool
• (Prijs)aanvragen van projecten

• Statusopvolging

• Projectgebonden documentenbeheer

• Eenduidige communicatie tussen
klant en leverancier

Inloggen op: efficientie.veb.be

https://efficientie.veb.be/


Stap 1: Identificatieformulier Relance

• Twee onderdelen

• Identificatie Organisatie

• Projectidentificatie

• Update identificatieformulier: combinatie kenbaar maken



Stap 1: Identificatieformulier (tab 1)



Stap 1: Identificatieformulier (tab 2)



Stap 1: Identificatieformulier (tab 2)

• Bruto Vloeroppervlakte (belangrijke parameter)

De bruto vloeroppervlakte (BVO) is de som van de bruto 
vloeroppervlakten van alle vloerniveaus van een gebouw waar energie 
gebruikt wordt om het binnenklimaat te regelen.

• De BVO is normaal beschikbaar aan de hand van EPC-certificaten of EPB-verslagen

• Vereenvoudigd te berekenen aan de hand van de maten van het grondplan * het 
aantal niveaus waar het binnenklimaat geregeld wordt



Stap 1: Identificatieformulier (extra tabs)

• Als u voor meerdere 
gebouwen steun 
aanvraagt, vul een 
tabblad met info per 
gebouw in

o behalve bij 
studieopdrachten



Stap 1: Identificatieformulier uploaden

• Stuur identificatieformulier zowel als excel-bestand en ondertekend als pdf 
naar efficientie@veb.be voor relighting, gebouwschil en HVAC-dossiers met 
naamgeving “Identificatie_relance_NaamEntiteit_Dossiernr”

• Laad eveneens ook beide documenten op op het Portaal

• Voor studiedossiers (EPC-facilitatie/Scan/Audit): stuur identificatieformulier 
zowel als excel-bestand en ondertekend als pdf met naamgeving 
“Identificatie_relance_NaamEntiteit_Dossiernr” op naar terra@veb.be

mailto:efficientie@veb.be
mailto:terra@veb.be


Stap 1: Identificatieformulier uploaden



Stap 1: Identificatieformulier uploaden



Stap 2: VEB checkt ontvankelijkheidscriteria

• Doelgroep

• Dienstverlening via aankoopcentrale VEB

• Type maatregel is conform de mogelijke maatregelen

• Identificatieformulier zowel als PDF als excel

• Geen tekortkomingen in identificatieformulier



Stap 2: Dossier wordt ontvankelijk verklaard

• Aannemingsmaatregelen

• Zichtbaar in het EE-portaal

• U krijgt een eerste 
kennisgeving via e-mail

• EPC, Energiescan of -audit

• U krijgt een eerste 
kennisgeving via e-mail



Scenario A) Geen aanvullende subsidiëring

START

STAP 1 STAP 2

Aanvraag  via portaal Energie-
efficiëntie bij VEB: AV en
identificatieformulier 

VEB checkt 
ontvankelijkheidscriteria 

VEB bezorgt offerte + 
steunbrief (incl. deadline 
voor ondertekening offerte) 

STAP 4
- Geen aanvullende 

subsidiëring VIPA

- Maatregel zonder VIPA 
klimaatsubsidies: relighting 
of WKK

START

EINDE

Werken kunnen worden 
toegewezen en VEB vraagt 
provisie aan bij VR

Onderteken offerte VEB

STAP 4

STAP 3



Stap 3: Ontvangen offerte en potentieel steunbedrag

• Offerte opgeladen op het portaal

• Gedetailleerde meetstaat

• Kort erna ook steunbrief met: 

• Deadline ondertekening offerte 

• Relancesteunbedrag VEB 

• Werken moeten binnen het jaar kunnen aanvatten en voor 2026 kunnen 
beëindigd worden

STAP 3



Stap 3: Ontvangen offerte en potentieel steunbedrag



Werken toewijzen en opstarten

• Eenmaal offerte ondertekend → VEB vraagt provisie op bij Vlaamse 
Regering

• Na registratie eerste factuur door aannemer op portaal Energie-Efficiëntie

• U ontvangt het toegewezen steunbedrag van VEB vóór uw eerste 
betaling



Stap 4: ondertekenen van de offerte

• 2 mogelijke scenario’s bij combinatie Relance |VIPA:

• Aanvullende subsidiëring door VIPA en een goedgekeurd VKF/VKE-
dossier

• Aanvullende subsidiëring door VIPA maar nog geen goedgekeurd 
VKF/VKE-dossier



Scenario B) Wel aanvullende subsidiëring – al VKF/VKE 

START

STAP 1 STAP 2

Aanvraag  via portaal Energie-
efficiëntie bij VEB: AV en
identificatieformulier 

VEB checkt 
ontvankelijkheidscriteria 

VEB bezorgt offerte + 
steunbrief (incl. deadline 
voor ondertekening offerte) 

STAP 4

- Wel aanvullende 
subsidiëring VIPA

- Er is een goedgekeurd 
VKF/VKE-dossier

START

Onderteken offerte VEB

STAP 4

STAP 3

STAP 5

Uitbetaling klimaatsubsidies 
VIPA aanvragen

EINDE

Werken kunnen worden 
toegewezen en VEB vraagt 
provisie aan bij VR



Scenario C) Aanvullende subsidiëring – nog geen 
VKF/VKE

START

STAP 1 STAP 2

Aanvraag  via portaal Energie-
efficiëntie bij VEB: AV en
identificatieformulier 

VEB checkt 
ontvankelijkheidscriteria 

VEB bezorgt offerte + 
steunbrief (incl. deadline 
voor ondertekening offerte) 

STAP 4

- Wel aanvullende 
subsidiëring VIPA

- Er is nog geen goedgekeurd 
VKF/VKE-dossier

START

- Onderteken offerte VEB

- Werken mogen starten

STAP 4

STAP 3

STAP 4.1

Dien subsidieaanvraag in via 
Terra

STAP 5

Uitbetaling klimaatsubsidies 
VIPA aanvragen

EINDE

VEB vraagt provisie aan bij VR

Beperkte procedure

Uitgebreide procedure

- Onderteken offerte VEB

- Werken mogen pas starten 
na toekenning VIPA 
klimaatsubsidies!



Combinatie Relance - VIPA

• 8ste oproep: VIPA klimaatsubsidies 

• Deadline: 14/03/2022

• https://www.departementwvg.be/nieuws/8e-oproep-
energiebesparende-maatregelen

• Er volgt later op het jaar nog een oproep 

• Dit jaar 21 miljoen VIPA klimaatsubsidies

https://www.departementwvg.be/nieuws/8e-oproep-energiebesparende-maatregelen


Stap 4.1: Indienen aanvraag: beperkte procedure

• Via Terra

• Subsidie: 60% van de werkelijke kostprijs 

• Maximaal bedrag nodig om TVT te herleiden tot 5 jaar

• Maximaal €500.000 per organisatie

• U kunt offerte ondertekenen

• Werken mogen onmiddellijk uitgevoerd worden



Stap 4.1: Indienen aanvraag: uitgebreide procedure

• Via Terra

• Subsidie: 30%, 40% of 50% van de kostprijs

• Maximaal bedrag nodig om TVT te herleiden tot 5 jaar

• Geen maximaal bedrag per organisatie

• U kunt offerte ondertekenen

• Werken mogen nog niet begonnen zijn vóór toekenning



Stap 5: Aanvragen uitbetaling klimaatsubsidie

• Na facturatie van het project

• Via klimaat.vipa@vlaanderen.be

• Voeg steunbrief VEB toe met aanduiding 
totale tussenkomst relancemiddelen

• Bij uitgebreide procedure worden facturen 
van voor VIPA-toezeggingsdatum niet 
uitbetaald

mailto:klimaat.vipa@vlaanderen.be


FAQ



Vraag 

Wanneer een zorginstelling die aan 
de voorwaarden voldoet in zijn te 
renoveren gebouw of site ook een 
aantal lokalen (bv. administratief 
gebouw, refter, etc.) heeft die hun 
hoofdactiviteit ondersteunen, dan 
vallen die mee onder de instelling. 
Deze gebouwen zijn dus mee in scope 
van de doelgroep voor relance. 

Antwoord

FAQ’s

Welke onderdelen/gebouwen van 
zorginstellingen komen in 
aanmerking voor relancesteun? 
Moet er effectief zorg verstrekt 
worden in elk specifiek gebouw?



Vraag 

FAQ’s

Welke energie-efficiëntie-
maatregelen zijn er enkel mogelijk 
via VIPA? Voor welke maatregelen 
kun je enkel relance-middelen 
krijgen? 

Antwoord

Enkel mogelijk via VIPA

- Regeltechnische optimalisatie

Enkel mogelijk via Relance 

- Warmtekrachtkoppeling (WKK)

- Relighting

- Ventilatie thema-audit



Vraag 

FAQ’s 

Is de-minimissteun van toepassing 
voor Relance?

Antwoord

Nee, moet niet meegeteld worden bij 
de de-minimissteun.



Vraag 

FAQ’s

Heeft relancesteun een impact op de 
de vooropgestelde regels van VIPA 
rond de terugverdientijd die stelt dat 
enkel projecten waarbij de TVT niet 
onder de 5 jaar mag komen te 
liggen, gefinancierd worden?

Antwoord

Neen. De cofinanciering door 
relancesteun wordt niet mee in 
rekening genomen voor het 
berekenen van de terugverdientijd 
van de maatregel. Het vastgestelde 
cofinancieringspercentage blijft 
behouden.



Vraag 

FAQ’s

Kan een vastgelegde aanvraag voor 
VIPA Klimaatsubsidie voor de 
beperkte procedure verschoven 
worden naar de uitgebreide 
procedure als later blijkt dat de 
projectkost toch over de 500.000 
euro gaat? 

Antwoord

Neen, dat is niet mogelijk.



Vraag 

FAQ’s

Hoe ver mogen de werken teruggaan 
in de tijd om in aanmerking te 
komen voor Relancesteun?

Antwoord

De werken mogen niet gestart zijn 
(offerte getekend) vóór 16/07/2021.



Vragen?



Vragen met betrekking tot Relance?

• Relancekader VEB: Relance webpagina en Subsidiereglement

• Identificatieformulier Relance 

• Combineer VIPA klimaatsubsidies nu met Relancesteun | VEB - Efficiënt in 
energie

• Stappenplan-Relance-VIPA-combinatie.pdf (veb.be)

• Eerste aanspreekpunt bij vragen: uw klantverantwoordelijke of het 
contactformulier

https://www.veb.be/relance
https://www.veb.be/sites/default/files/Relancekader_VEB_subsidiereglement.pdf
https://www.veb.be/sites/default/files/Identificatieformulier_Relance_VEB.xlsx
https://www.veb.be/vipa-relance
https://www.veb.be/sites/default/files/Stappenplan-Relance-VIPA-combinatie.pdf
https://www.veb.be/contact


Regio West-Vlaanderen:       Frank Van Caeneghem

frank.van.caeneghem@veb.be

Regio Oost-Vlaanderen:        Nicolas Van Hauwermeiren      

nicolas.vanhauwermeiren@veb.be

Regio Antwerpen: Stijn Turcksin

stijn.turcksin@veb.be

Uw klantenverantwoordelijke

Regio Limburg en Kempen: Anton Gerits

anton.gerits@veb.be

Regio Brussel & Vlaams- Ruben Verhaegen

Brabant: ruben.verhaegen@veb.be

An Brouns

an.brouns@veb.be

Katitsa Heylen

katitsa.heylen@veb.be

mailto:frank.van.caeneghem@veb.be
mailto:nicolas.vanhauwermeiren@veb.be
mailto:stijn.turcksin@veb.be
mailto:anton.gerits@veb.be
mailto:ruben.verhaegen@veb.be
mailto:an.brouns@veb.be
mailto:katitsa.heylen@veb.be


Vlaams EnergieBedrijf
Tour & Taxis
Havenlaan 86C – bus 301
1000 Brussel

+32 2 421 32 00 
www.veb.be


